Основные тезисы
Потребительское кредитование — это кредит, предоставляемый банком на приобретение товаров (работ, услуг) для личных, бытовых и иных непроизводственных нужд. Такое определение дает Банк России в «Памятке заемщика потребительского кредита» от 12 июня 2008 года. Получить кредит может любой гражданин России, соответствующий требованиям банка. Во многих банках под потребительским кредитом понимают нецелевой кредит наличными.
Банковское страхование - это организация системы кросс-продаж страховых полисов через разветвлённую сеть банковских филиалов и отделений.
Механизм реализации страхования - наличие в кредитных договорах банков обязанности заёмщиков страховать предметы залога (страхование залога).
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