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Аннотация

В ходе работы был проведен обзор рынка дополненной реальности, отмечены основные способы применения дополненной реальности в розничной торговле, рассмотрена экспериментальная модель влияния технологий AR на рост продаж на основе активности потребителей. Изучен продукт «1С-Битрикс: Управление сайтом» и возможность внедрения технологий AR в интернет-магазины на его базе.
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АНАЛИЗ ЭКОНОМИЧЕСКОГО ВЛИЯНИЯ ВНЕДРЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЙ ДОПОЛНЕННОЙ РЕАЛЬНОСТИ В ПРОДУКТЫ «1С-БИТРИКС»
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Abstract

As part of the work, an overview of the augmented reality market was learned, the main ways of using augmented reality in retail were noted, and an experimental model of the impact of AR technologies on sales growth based on consumer activity was considered. The product "1C-Bitrix: Site Management" and the possibility of implementing AR technologies in online shops based on it were studied.
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ANALYSIS OF THE ECONOMIC IMPACT OF THE IMPLEMENTATION OF AUGMENTED REALITY TECHNOLOGIES IN PRODUCTS OF «1C-BITRIX»
В рамках работы был изучен мировой рынок технологий дополненной реальности (AR). Указаны основные сферы применения, подробнее рассмотрено влияние дополненной реальности в розничной торговле. Анализ исследования «Дополненная реальность в розничной торговле и ее влияние на продажи» специалистов городского гонконгского университета и сингапурского университета менеджмента позволил выявить основные способы применения технологий дополненной реальности в розничной торговле: развлечение, обучение, оценка товара, взаимодействие с клиентом после покупки товара или услуги. Частью исследования также является анализ активности потребителей в интернет-магазине с возможностью просматривать товар в AR. Собранные данные были использованы в построении экспериментальной модели для подсчета коэффициента влияния внедрения дополненной реальности на продажи. Модель указывает на положительное влияние технологий AR на розничные продажи.
Рассмотрены особенности российского рынка дополненной реальности на основе отчета «Российский рынок дополненной и виртуальной реальности» аналитического агентства «ТМТ Консалтинг» с компанией Huawei. Самый большой процент российского рынка занимает сектор B2B (business-to-business). На втором месте B2G (business-to-government), затем B2C (business-to-consumer). К 2025 году прогнозируется рост объема рынка до 7,0 млрд рублей.
Компания «1С-Битрикс» занимает лидирующие позиции на российском рынке в области разработки систем управления веб-проектами. По данным рейтинга iTrack «1С-Битрикс: Управление сайтом» является самой популярной коммерческой CMS в России. Данный продукт предоставляет широкие возможности создания и администрирования интернет-магазинов, порталов и корпоративных сайтов. Также разработчики могут создавать универсальные модули и компоненты с дополнительным функционалом и устанавливать их на любой сайт, созданный на основе «1С-Битрикс: Управление сайтом». 

Продукты «1С-Битрикс» разработаны на Bitrix Framework, созданной на основе PHP платформе с поддержкой языка JavaScript. Среди инструментов разработки AR в браузере была отмечена библиотека AR.js, созданная на базе Three.js и A-Frame. Используя данную библиотеку в разработке нового компонента, функционал дополненной реальности может быть внедрен на любой сайт на Bitrix Framework.
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